& CATALOGUE DE FORMATIONS 2021
-LE COURS EN LIGNE -
=/

COMPETENCES

\ ¢ CONDUIRE LES ENTRETIENS
0 M Formation inter

COMPETENCES

PUBLIC : DIRIGEANTS, RH

PRE-REQUIS : RESPONSABLES
RH ET MANAGERS EN POSTE

DUREE: 3 H

MODALITES : DISTANCIEL
SYNCHRONE

PRIX : 300 € HT/ PARTICIPANT

e Améliorer les relations au sein de I'équipe
e Positiver et créer un cercle vertueux CALENDRIER :
e Agir en soutien, exprimer sa confiance

3 HEURES DE COURS EN DISTANCIEL S B

Pourquoi conduire les entretiens ?
Reprise des fiches de fonction existantes
Quelle préparation spécifique ?

Focus sur I’'aspect légal

Entretien individuel et fiche de poste, quelle mise a jour nécessaire?
Découverte de la grille d’entretien

Apport théorique : la communication non violente (DESC)
Mon réle durant I’entretien

Apport théorique : les 8 étapes du déroulement de I'entretien
Réussir le démarrage

Gérer les demandes délicates

Formaliser le compte rendu

Cas de l'entretien professionnel :

oRappel des missions (remise de la fiche de poste en main propre)
oEvénements significatifs des 2 derniéres années FORMATION
oCollaborateur/équipe/entreprise A DISTANCE
oBilan des formations suivies (interne/externe)
oProjet professionnel

oProposition d’action a mettre en place
oCommentaires




